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NUESTROS COMPROMISOS

Nuestro Cédigo de Conducta define los compromisos que tenemos con nuestros
accionistas y con todas las personas y Companias con quienes hacemos negocios, asi como
las expectativas de nuestra Compania y de nuestros empleados, es que actien en cada una
de sus actividades de la manera mds profesional, ética y legal en todas sus negociaciones.

NUESTRO LUGAR DE TRABAJO

Estamos comprometidos con hacer de nuestro
lugar de trabajo un lugar agradable y libre de
discriminacién y acoso.

NUESTROS CLIENTES,
PROVEEDORES Y COMPETIDORES

Valoramos y respetamos a nuestros clientes,
proveedores, competidores y autoridades
gubernamentales. En nuestras negociaciones
con ellos, siempre actuamos de manera éticay
legal, al mismo tiempo que nos esforzamos por
competir y ser los mejores en nuestro negocio.

DETRAS DE NUESTRO CODIGO
ESTA TU RESPONSABILIDAD DE
REPORTAR VIOLACIONES AL MISMO.

NUESTRO CODIGO DE CONDUCTA

NUESTROS INVERSIONISTAS

Estamos comprometidos con la integridad mdxima para

la presentacién de reportes contables y financieros, de

tal suerte que nos comprometamos con la comunidad
inversionista, al mismo tiempo que mantenemos un enfoque
firme en el mantenimiento de una buena administracién

de los recursos de la Compainia.

NUESTROS CONSUMIDORES

Estamos comprometidos para garantizar que nuestros
productos sean elaborados con estdndares altos de calidad y
seguridad y que se comercialicen de manera adecuada

con nuestros consumidores.

NUESTRAS COMUNIDADES

Estamos comprometidos a garantizar que nuestras acciones
tengan un impacto positivo en nuestras comunidades, lugares
de trabajo, con nuestros accionistas, nuestros clientes, nuestros
consumidores y en los recursos naturales.
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TU RESPONSABILIDAD @
PERSONAL

Nuestro Cédigo de Conducta nos indica que debemos

realizar lo correcto en cada momento

CUMPLIMIENTO

El cumplimiento comienza contigo, ya que eres
responsable de:

« Comprender y cumplir con nuestro Cédigo de Conductay
con las politicas del negocio.

« Familiarizarte con la normatividad y leyes aplicables a
nuestro negocio y a tu trabajo.

« Actuar siempre conforme a los mds altos estdndares
de ética e integridad.

« Reportar violaciones y mal comportamiento al Cédigo de
Conducta.

El incumplimiento con el Cédigo de Conducta podrd derivar
en medidas disciplinarias, lo que incluye terminacién de tu
contrato laboral.

E xisten referencias a lo largo de este Cédigo a las

Politicas heredadas tanto de Dr Pepper Snapple Group
(DPS) y Keurig Green Mountain, Inc. (KGM). Hasta que
ciertos sistemas y procedimientos se hayan integrado,
deberds dar cumplimiento a los lineamientos o politicas

mds adecuadas con relacidén a sus funciones, ubicacidén

fisica o lugar de trabajo. Siusted no estd seguro acerca

de qué politica es aplicable a su situacién, por favor, péngase
en contacto con su gerente o con recursos humanos.

GUIA PARA LA TOMA
DE DECISIONES ETICAS

Esperamos que utilices tu buen juicioy
sentido comuUn para cumplir con el
espiritu de nuestro Cédigo de Conducta
y de las demds politicas del negocio y
con esto evitar un comportamiento
inadecuado. Cuando un acto no sea
debidamente atendido, deberds utilizar
el Cédigo de Conducta como una guia
para que puedas tomar una decisidn
ética adecuada. En todos los casos,
preguntate lo siguiente:

« ¢Este acto cumple con nuestras politicas
y/o con el espiritu de las mismas?

« ¢Qué impacto podrd tener mi accién?
¢Podrdé danar la reputacién de la
Compafia o mi reputaciéon profesional?

» ¢Me sentiria cobmodo de contarle a mi
jefe sobre mi decisién, o que saliera
publicado en las noticias?

Si a pesar de esto sigues teniendo dudas,
consulta las Preguntas Clave para saber

EN EL CORAZON DE
TODO EQUIPO EXITOSO SE
ENCUENTRA LA CREENCIA
DE QUE PODEMOS CONTAR
LOS UNOS CON LOS OTROS
PARA OPERAR DE MANERA
RESPONSABLE, ACTUAR EN
BENEFICIO DEL EQUIPO Y

TOMAR LAS DECISIONES

ADECUADAS PARA

NOSOTROS Y EN NOMBRE
DE LA COMPANIA.

Agradecemos tu
esfuerzo para garantizar
que Keurig Dr Pepper Inc.

continue siendo reconocido
por sus empleados,
consumidores, clientes,
vendedores y accionistas
como una Compania ética
con grandes marcas y con
los mejores empleados.
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EL REPORTE DE
“"BUENA FE" SIGNIFICA QUE
PROPORCIONASTE TODA
LA INFORMACION CON QUE
CUENTAS Y QUE CREES QUE
ES VERDAD. PROHIBIMOS LAS
REPRESALIAS EN CONTRA DE
AQUELLOS QUE REALICEN
REPORTES DE BUENA FE.

IDI LO QUE PIENSAS!

Valoramos tu apertura y honestidad.

INVESTIGACION

Revisaremos e investigaremos todos los reportes de manera

REPORTES

Si tienes conocimiento de alguna violaciéon o posible violacién a este Codi-
go de Conducta, leyes o politica de KDP, tienes la obligacién de reportarlo.
Nuestra politica de Di lo que Piensas, establece los medios para que puedas

oportuna, cuidadosamente y de forma justa, tomando las acciones
y las medidas adecuadas cuando sea necesario. Se espera que

realizar un reporte de manera andénima, sin tener que preocuparte por repre- participes en las investigaciones cuando se te solicite hacerlo. Las

salias. Escribir a KDP a cualquiera de las siguientes direcciones:

Keurig Dr Pepper Inc.

5301 Legacy Drive

Plano, TX 75024

Atencién: Abogado General

Llamar a la linea de ayuda "Di lo que Piensas" de manera anénima
en cualquier momento las 24 horas del dia los 365 dias del afio:

Empleados de DPS/Instalaciones:
Estados Unidos y Canadd: 1.800.349.4248
México: 001.888.243.8076

Puedes
realizar dic
hos reportes

También puedes enviar un reporte via mail a:

https://www.integrity-helpline.com/kdp.jsp
de manera
anénima si

gustas.

investigaciones se realizan sin considerar la antigledad, el pues-
to, el cargo o la relacién con la Compania del infractor. Si no estds
satisfecho con los resultados de la investigacion, puedes reportar el
asunto al Abogado General de la Compaiia.

CONFIDENCIALIDAD

La confidencialidad de estos reportes es muy importante para
nosotros, por lo que realizaremos nuestros mayores esfuerzos para
garantizar la confidencialidad de la informacién que nos sea repor-
tada. Las investigaciones solamente se revelardn con las personas
que necesariamente deban saber del tema. Nos reservamos el
derecho a divulgar, a nuestra entera discrecién, toda informacién
que se haya obtenido durante alguna investigacién a cualquier
tercero, con inclusién de las dependencias federales o estatales.

REPRESALIAS/OBSTRUCCION

No toleraremos ninguna represalia en contra de persona alguna
por causa de los reportes que se hagan de buena fe. Todas las
represalias o intentos para disuadir o impedir que un empleado
proporcione dicha informacién o participe en alguna investigacién
serd severamente sancionada.
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PREGUNTAS CLAVE

¢A QUIEN APLICA ESTE CODIGO DE CONDUCTA?

Nuestro Cédigo de Conducta aplica a todos los empleados,

funcionarios y directores (en lo sucesivo, "TU") de Keurig Dr Pepper Inc.

y sus Compahia filiales (en lo sucesivo “nosotros”, Grupo Pefafiel)
en todas nuestras localidades. También es aplicable a nuestros
consultores, proveedores, contratistas y demds terceros con los que
tengas una relaciéon de negocios. Es importante destacar que, en al-
gunos casos, es posible que las politicas te puedan aplicar a ti,

a los miembros de tu familia y las personas que viven contigo.

(ESTE CODIGO DE CONDUCTA CUBRE TODAS
MIS OBLIGACIONES?

En este Cédigo de Conducta te proporcionamos una guia, pero
no podemos listar todas las actividades o comportamientos que
pudieran ser inapropiados. Esta guia no busca cubrir todas las
situaciones posibles y los ejemplos que se aqui se proporcionan no
limitan la generalidad del Cédigo de Conducta u otras politicas.

¢HAY OTRAS POLITICAS QUE SEAN APLICABLES?

Si. Nuestro Cédigo de Conducta es un punto de partida para
comprender tus obligaciones. Hay otras politicas que son aplicables,
algunas de las cuales se mencionan aqui. Estas otras politicas que se
encuentran relacionadas con el Cédigo de Conducta, estdn disponibles
en la pdgina Corporativa “Splash Net". Como se menciond con
anterioridad, cuando se haga referencia tanto a una politica de DPS
como a una de KGM, deberds dar cumplimiento a la politica adecuada.

¢A QUIEN ACUDO SI TENGO UNA DUDA?

Si tienes alguna duda respecto a la interpretacion
de este Cdédigo de Conducta o cualquier otra inquietud
referente al mismo, tienes dos opciones:

Puedes realizar tu consulta con el Lic. Jorge Cervantes, VP Legal,

al teléfono 91787160, 6 enviar un correo a jorge.cervantes@dpsg.com
o también contactar al Lic. Leonardo de Regules, Oficial de
Cumplimiento al Tel: 91787116 o enviar un correo a
Leonardo.deregules@dpsg.com

También puedes enviar tu consulta de manera Anénima a través de
la Linea “Dilo que Piensas” al Tel. 001.888.243.8076

(QUIEN REVISA Y APRUEBA EL CODIGO?

El consejo de administraciéon de KPD revisa y aprueba el Cédigo
de Conducta. Asimismo, es posible que el consejo y/u otro alto
érgano administrativo revise y apruebe otras politicas. El comité
de auditoria del consejo de administracién y el Comité de
Compliance México vigilan el cumplimiento del presente Cédigo y
emprenden las medidas correctivas para la promocién de la
rendicidon de cuentas y para hacer frente a las infracciones. Favor
de tener en cuenta que nos reservamos el derecho a cambiar o
modificar el presente Cédigo de Conducta u otras politicas de
referencia en cualquier momento.
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NUESTRO LUGAR

positivo, libre de cualquier discriminacién o acoso

RESPETO Y PROMOCION DE LA DIVERSIDAD
E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Asi como cada una de nuestras bebidas aportan su propio sabor a
nuestro portafolio de productos, cada uno de los empleados de KDP y
Grupo Penafiel aportan sus experiencias y conocimientos propios a
nuestro negocio. Cuando tomamos ACCION en KDP y Grupo Penafiel,
lo hacemos sin importar sexo, raza, color, nacionalidad, origen, religién,
credo, edad, estado civil, género, identidad o expresién de género,
discapacidades, condicion médica, estatus militar, orientacion sexual,
informacién genética o cualquier otro estado protegido al amparo

de la legislacién federal, estatal o local. En consecuencia, rechazamos
y prohibimos toda conducta que se base en cualquiera de las
caracteristicas protegidas antes mencionadas.

DE TRABAJO

Estamos comprometidos en crear un ambiente de trabajo

Estamos comprometidos con la diversidad y con la igualdad de
oportunidades, por lo que estd prohibida la discriminacién y
rechazamos cualquier otro comportamiento hostil e inapropiado.
Lo que incluye toda conducta que cree un ambiente intimidatorio,
ofensivo u hostil. Tales conductas pueden presentarse de distintas
maneras, lo que incluye agresiones fisicas, comentarios verbales o
escritos en medios electrénicos. Sin importar su forma, el acoso
afecta el desempefio de trabajo individual y nuestro ambiente de
trabajo por lo que no serd tolerado.

Consulta la Politica de Igualdad de Oportunidades y Antiacoso y la
Politica de Derechos Humanos de DPS o la Politica para un Ambiente
Laboral Respetuoso y Antiacoso de KGM.
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GARANTIZAR UN LUGAR DE TRABAJO SEGURO

La seguridad es responsabilidad de todos en KDP y Grupo Penafiel. Todos
somos responsables de brindar un ambiente de trabajo seguro. Aseguramos
la seguridad y la salud en nuestros lugares de trabajo respetando y siguiendo
todas las normas y leyes en estas materias relacionadas con nuestro traba-
jo. También debemos estar familiarizados con las politicas y procedimientos
de nuestra compafia que nos dan la guia en los protocolos de seguridad y
estdndares de medio ambiente.

Como el abuso de sustancias limita nuestra capacidad para hacer nuestro
trabajo de manera segura, nos pone a todos en peligro. Nunca debemos
trabajar bajo la influencia del alcohol, drogas, o del algtn medicamento
no permitido y no recetado. Adicional a lo anterior, nunca debemos tener o

vender drogas, alcohol o medicamentos prohibidos sin receta médica du-
rante nuestros horarios de trabajo o en cualquier actividad y localidad de la
compania, incluidos los estacionamientos.

Estamos comprometidos en trabajar contigo para mantener un
lugar de trabajo libre de violencia, tratos violentos, acoso o intim-
idacion. Esto incluye de manera enunciativa pero no limitativa,

la posesién de armas dentro del lugar de trabajo u otras armas
dentro del lugar de trabajo, peleas, abuso verbal, acosar o alguna
actividad similar. Cualquier conducta que pueda ser intimidante,
hostil, ofensivo, o palabras no permitidas dentro del lugar de tra-
bajo, acciones o contacto fisico no serd tolerado.

Nos tomamos el cuidado y el tiempo necesario de hacer nuestro
trabajo de manera seguridad. Constantemente estamos promov-
iendo prdcticas seguras y evitamos el riesgo en las actividades de
nuestros empleados. Esto significa que deberds reportar inmed-
iatamente cualquier condicién insegura y actividades a tu super-
visor, al equipo de RH de tu localidad o a través de la linea Di lo
que Piensas. Esto incluye violaciones a las leyes de seguridad, a
las normas locales, o a los procedimientos de seguridad; tratos o
actos de violencia en contra de las propiedades de la compania,
empleados y consumidores, vandalismo; y la presencia de armas,
sustancias prohibidas dentro de las instalaciones de la compafia.
Todos los reportes de incidentes violentos o incidentes que pud-
ieran conducir a la violencia se tomardn en serio y se tratardn de
manera discreta y apropiada.

Para informacion adicional, por favor vea la Politica de KGM de
Lugar de Trabajo libre de droga y alcohol y la Politica de DPS de
Politica de Alcohol y Drogas.
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EVITAR CONFLICTOS DE INTERES
EN LAS RELACIONES LABORALES

Dada la posibilidad de que existan conflictos de interés

y los riesgos inherentes que dichas relaciones podrian
significar para las relaciones laborales, no estd permitido que
un empleado pueda supervisar a los miembros de su familia y
no estdn permitidas las relaciones sentimentales con persona
alguna que se encuentre bajo su supervisién. Ademads, los
familiares de directivos no podrdn ser contratados sin
importar el puesto, dreaq, sin antes contar con la aprobacién
de recursos humanos y el drea de Legal.

Para tales efectos, se considerard que una persona se
encuentra bajo tu “supervision” si:

« Tienes la responsabilidad de supervisar o controlar de
manera efectiva cualquier aspecto de su trabajo;

« Auditas, revisas o monitoreas cualquier aspecto de su
trabajo o

» La persona en cuestién se reporta contigo de forma directa
o indirecta, dentro de la estructura organizacional.

Los “familiares” incluyen a los conyuges, padres, hijos, nietos,
hermanos, padrastros, hijastros, nieto politico, hermanastros
y familiares politicos, sin importar si viven o no en la misma
casa habitacién, y a las personas que vivan contigo.

Favor de notificar a recursos humanos si tienes conocimiento
de alguna posible contrataciéon que pudiera resultar en
alguna contradiccién a esta disposicion.

En caso de que dos empleados no relacionados se volvieran
familiares o no se encontraran previamente en una relacién
de supervision, pero a causa de algin ascenso, transferencia
o acto similar ahora se encuentren en dicha situacién, ambos
deberdn informar dicha relacién a recursos humanos.
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NUESTROS COMPROMISOS PARA:

NUESTROS CLIENTES, PROVEEDO

RESY COMPETIDORES

Valoramos y respetamos a nuestros clientes, proveedores, competidores y autoridades

gubernamentales. En nuestro trato con ellos, siempre actuamos de manera ética y legal, al mismo

tiempo que nos esforzamos por la sana competencia y por ser los mejores en nuestro negocio.

PROHIBIDO EL SOBORNO / CORRUPCION

Dirigimos nuestro negocio con integridad y prohibimos de manera
estricta todo tipo de soborno y corrupcién, lo que incluye el soborno y
corrupcién que se realiza mediante cualquier persona directa o indi-
rectamente a través de un tercero que actUe en nombre de KDP/Grupo
Penafiel. Es importante que también tengas en cuenta que tus ac-
ciones representan a la Compahia, por lo que tus actos se deben regir
por nuestras politicas respecto a obsequios y entretenimiento para
evitar situaciones de Conflictos de Interés.

Recuerda que Grupo Penafiel forma parte de KDP; compaiia pUblica
que cotiza en la Bolsa, derivado de lo anterior, debemos cumplir con la
Ley de Prdcticas Corruptas en el Extranjero (FCPA), la cual prohibe es-
trictamente el acto de sobornar o realizar un pago de manera corrup-
ta, al ofrecer o pagar, directa o indirectamente dinero o cualquier otro
valor a cualquier Funcionario de Gobierno con el propésito de obtener
o retener un negocio. Las violaciones a lo anterior pueden derivar en
responsabilidad penal y civil para ti y para la Compania. Inclusive una
oferta, promesa o autorizacién de soborno o pago nominal o dadiva
podria ser una violacién a la ley.

Consulta la Politica Antisoborno y de Prohibicién de Prdcticas
Corruptas en el Extranjero de DPS o la Politica de Cumplimiento
Anticorrupcion de KGM para obtener una explicacion mds amplia
respecto a los requisitos legales sustanciales y nuestras reglas
estrictas, con inclusién a las relativas a los obsequios y al entreten-
imiento, con las que deberds cumplir al negociar con funcionarios
gubernamentales nacionales y extranjeros.

CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES DE COMPETENCIA
Y ANTIMONOPOLIOS

Nos esforzamos por competir de manera justa y estamos
comprometidos en cumplir con todas las leyes aplicables, dentro de
las cuales se encuentra la Ley Antimonopolio que abarca la fijacién

de precios, la promocién, la distribucién, la adquisicién y la venta de
productos, asi como nuestras relaciones con fabricantes, proveedores,
distribuidores, clientes y competidores.

Las violaciones a dicha ley pueden derivar en multas y encarcelamiento.
Es posible que algunas actividades sean ilegales y deben evitarse, tales
como la celebracién de contratos con competidores para la fijaciéon de
precios o la distribucién de territorios o clientes. A fin de evitar la

il
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NUESTROS CLIENTES, PROVEEDORES Y COMPETIDORES (continua)

apariencia de actos inadecuados, debes también evitar toda discusién de
precios, términos, distribucidn, produccién, clientes o territorios con la
competencia. La ley Antimonopolio y para la Competencia también
restringen el cierre de una venta de un producto con otro, ciertos
acuerdos de negociaciones exclusivas, el establecimiento de precios de
distribucién y otras actividades.

Las leyes y su aplicaciéon a circunstancias individuales son complejas.
Ademds, ya que algunos de nuestros Embotelladores son duefios de
marcas propias debemos estar al tanto de dichas relaciones y garantizar
que nuestras pldticas y la informacién confidencial que compartamos
sean adecuadas. En caso de que tengas la responsabilidad de vender o
comerciar nuestros productos, es necesario que te familiarices con dichas
leyes y con nuestra Politica Antimonopolio y que siempre consultes con el
Departamento Legal cuando tengas dudas.

Consulta nuestra Politica Antimonopolio para obtener mds lineamientos
respecto a las leyes antimonopolio y para saber mds acerca del comporta-
miento adecuado e inadecuado para las negociaciones con competidores.

EVITA CONFLICTOS DE INTERES

También somos responsables de garantizar que nuestros intereses per-
sonales no se interpongan sobre nuestra habilidad para la sabia toma de
decisiones. Es posible que surjan conflictos de interés cuando tus intere-
ses personales o familiares interfieran con los de la Compaiia, o cuando
recibas beneficios personales inadecuados. No debes comprometerte en
ninguna actividad que pueda causar un conflicto de interés entre tU y la
Compania. Asimismo, no puedes hacer uso de herramientas, tu puesto o
informacidén confidencial de la Compania para fines personales y tampoco
puedes realizar una actividad que represente una competencia para la

Compania. A continuacién, se mencionan algunos ejemplos y
lineamientos:

Inversiones y Negocios Externos Es posible que surjan conflictos de
interés como resultado de tu relacién (lo que incluye todas las inver-
siones o préstamos financieros) con un competidor o con cualquier
otra entidad con la que la Compaiia realice o busque realizar
negocios o cuando alguna relacién interfiera o pudiera interferir con
sus responsabilidades hacia la Compafia. Es posible que también
surjan conflictos de interés si tomas las oportunidades de negocio
de la Compafia para tu beneficio o si diriges tales oportunidades a
terceros (a0 menos que la Compahia haya rechazado dicha oportuni-
dad y ello claramente no contravenga los intereses comerciales de la
misma). En caso de que tengas interés en ser director, funcionario,
empleado, propietario, consultor o cualquier otra relacién comercial
con algun competidor o cualquier otra entidad con la que la
Compania realice negocios o pretenda realizarlos, deberds consultar
a tu supervisor y al departamento Legal a efectos de determinar

si dicha relacién constituye algin conflicto de interés.

No obstante, no se considerard que haya un conflicto de interés cuando:

Hayas establecido relacién con otra entidad que realice negocios o
busque realizarlos con la Compania bajo instrucciones del consejo

de administracién o de algin funcionario ejecutivo en beneficio de la
Compania. Dicha relacién podrd incluir actuar como asesor para una
marca aliada o fungir como miembro del consejo de alguna marca
aliada.

Si el Departamento Legal ha determinado, tras una comunicacién
acerca de los hechos relativos a la relacién, que ella no representa
un conflicto de interés o es dafina para (a) la Compahia, (b) la
competencia u otra entidad y (c) para ti.

12
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NUESTROS CLIENTES, PROVEEDORES Y COMPETIDORES (continua)

« Obsequios y Entretenimiento. No puedes aceptar dddivas o comidas,
vigjes, boletos, obsequios, eventos y demds formas de entretenimien-
to que pudieran influir en las decisiones de negocios, comprometer la
decisiéon ni aparentar la impresién o favorecer al otorgante para que
sea recompensado de alguna manera. Asimismo, también deberds ser
cuidadoso respecto a los reglamentos propios de nuestros clientes y
proveedores respecto a los obsequios y el entretenimiento.

No obstante el motivo o influencia real o el juicio independiente, no podra
aceptar o proporcionar obsequios o entretenimiento “importantes” ni

de o a ningun cliente, proveedor o a nadie que busque desarrollar una
relacién comercial con nosotros. Los obsequios modestos y el entreten-
imiento razonable son aceptables, pero no se deberd crear una expectati-
va o dar la apariencia de un trato especial y ellos deberdn ser adecuados
y consistentes con nuestras demds politicas. Esperamos que utilices tu
buen criterio y sentido comuin y que evites incluso dar la apariencia de
comportamiento inadecuado. En todo caso, todos los tipos de sobornos

éCUALES SON LOS OBSEQUIOS
Y GASTOS DE ENTRETENIMIENTO
QUE ESTAN PROHIBIDOS RECIBIR?

Los obsequios que no podemos aceptar, son

aquéllos que superan un valor de $300 USD, o
su equivalente en moneda nacional y los eventos
de entretenimiento VIP a los que no puede tener
acceso la gente en general. En pocas palabras,
todos los obsequios que nos hagan sentir
incémodos porque crean una cierta obligacion
con el tercero que nos lo dio.

estdn prohibidos. Asimismo, al tratar con funcionarios de gobierno,
son aplicables otras leyes y politicas estrictas antes descritas, asi
como en la Politica Antisoborno y de Prohibicién de Practicas
Corruptas en el Extranjero de DPS o en la Politica de Cumplimiento
Anticorrupcion de KGM.

Estos son algunos ejemplos de obsequios y entretenimiento razonables:

« Camisetas, plumas baratas, tasas, vasos, calendarios y similares.

» Articulos de nuestros productos comunes o elementos promocionales
realizados por ventas o mercadotecnia para generar valor de marca.

« Boletos para eventos disponibles al pUblico, tales como eventos
locales deportivos, conciertos y obras de teatro.

« Una convencién de Ventas patrocinada por la Compadia, tal como in-
centivo de ventas o una promocién de Mercadotecnia para los clientes.

Algunos ejemplos de obsequios y entretenimiento prohibidos:

« Cualquier obsequio que supere un valor de $300 USD o su
equivalente en moneda nacional.

« La mayoria de los boletos "VIP", (tales como para las Olimpiadas, el
Mundial, el Super Bowl, la Serie Mundial, Wimbledon, Masters, U.S.
Open, el Campeonato PGA, los Oscar o los Grammys) que no estén
accesibles al publico en general o sélo a un precio muy alto por encima
del valor de mercado.

« El efectivo o equivalentes de efectivo con cualquier valor (tales como
las tarjetas de débito precargadas o los certificados de regalo).

En caso de que tengas dudas acerca del curso de accién correcto para
cualquier acto relativo a obsequios y entretenimiento, serd necesario
obtener la aprobacién previa de tu Gerente y del Departamento

Legal y consultar las Politicas de Autoridad y Gastos de DPS o la Politi-
ca de Vigjes y Entretenimiento de KGM para obtener mds lineamientos
y requisitos relativos a los gastos adecuados, a las autorizaciones y a la
documentacién necesaria para obsequios y entretenimiento.
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NUESTROS COMPROMISOS CON:

NUESTROS INVERSIONISTAS

Estamos comprometidos con nuestros inversionistas al tener nuestros reportes contables
y financieros claros, asi como de la manera en la que nos comprometemos a mantener un

enfoque firme sobre una buena administracién de los recursos de la Compania.

GARANTIZAR UNA CONTABILIDAD CLARAY
REPORTES FINANCIEROS SANOS Y CONFIABLES

Estamos comprometidos en proporcionar y divulgar una completa,
clara, precisa, oportuna y entendible informacién relevante para los
inversionistas, los Valores y la Comisiéon Bancaria y de Valores. Tenemos
obligaciones legales claras y es importante recordar que los reportes
fraudulentos o engafosos, las operaciones irregulares pueden generar
sanciones civiles o penales para los individuos relacionados, asi como a
la Compania. Todas las operaciones deben estar debidamente aproba-
das y reflejadas, de manera exacta, en nuestros libros, registros y en

los reportes contables y financieros. Las estimaciones y la guia sobre
comportamientos futuros, aunque sujetos a diversas incertidumbres y
riesgos, deberdn estar basadas de buena fe en el momento en que se
realizaron. TU tienes la obligacién de reportar cualquier error, deficiencia
o incumplimiento de los controles internos de contabilidad.

PROTEGER NUESTROS RECURSOS CORPORATIVOS

Debemos administrar de la mejor manera los recursos de la Compaiiia,
como el gasto de dinero, el uso de los activos fijos y de los sistemas de
Tecnologia de la Informacién, siempre deben de tener un propésito de
negocios adecuado, una aprobacién requerida y un respaldo de la doc-
umentacién apropiada. Nuestras Politicas sobre autorizacién y gastos
explican las actividades adecuadas y las cantidades permitidas en cuanto
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a gastos contratados, asi como la persona que deberd aprobar ciertas
acciones, como la documentacidon que debes tener y cdmo debes enviarla.

USAMOS LAS COMPUTADORAS Y REDES
DE MANERA ADECUADA

Debemos usar nuestras computadoras (incluidas, laptops, celulares y
tabletas) y los sistemas de redes de manera correcta todo el tiempo.
Esto significa que debemos tener cuidado del contenido de todos
nuestros mails, mensajes de texto y la comunicacién electrénica de
manera profesional como con cualquier otra correspondencia.

Tenga en cuenta que KDP se reserva el derecho de acceder, revisar y
monitorear cualquier informacién transmitida, recibida o almacenada u
tilizando las tecnologias proporcionadas por la empresa y los dispositivos
electrénicos personales utilizados para realizar trabajos para la empresa,
con o sin un consentimiento o aprobacién del empleado.

No debe tener ninguna expectativa de privacidad cuando use los recursos
de la compania o cuando use su dispositivo personal para los negocios de
la compania. Recuerde nuestros valores al usar estos recursos, y nunca
los use para transmitir mensajes ofensivos, inadecuados, acosadores

o no profesionales.

Podrds revisar nuestras Politicas de Autorizacion y Gastos y nuestra
Politica de Usuarios de Sistemas de la Informacion.

DP



NUESTROS INVERSIONISTAS (continua)

PROTECCION CONTRA PERDIDAS Y FRAUDES

Debemos trabajar para prevenir fraudes o pérdidas en nuestro negocio.
Las siguientes acciones estdn estrictamente prohibidas:

« Falsificacion, alteraciéon, duplicacion de documentos, registros y
transacciones, incluyendo los reportes de gastos.

« Comercializacién, cuentas o transacciones no registradas.

« Fraude, sin importar la cantidad, incluyendo conducta engafosa o
manipulativa o violacién a la lealtad corporativa, confianza o seguridad,
ya sea intencional o por imprudencia.

« Intentar enganar, embaucar, manipular, declarar falsamente o
involucrarse en un error deliberado, que incluye cualquier representacion
falsa o enganosa o algun ocultamiento de un hecho material.

« Reportar informacién falsa o engafiosa con relacién a los reportes
financieros internos o externos.

« Robo, destruccién, eliminacién o uso inapropiado de la propiedad o
informacién de la Compania.

» Recepcidén de propiedad, préstamos o regalos de la Compadia, salvo bajo
el servicio, premio o planes benéficos otorgados por la Compania.

PROTECCION DE LA INFORMACION
CONFIDENCIAL

En tus funciones, debes estar consciente de la informacién confidencial
sobre KDP y de nuestras finanzas, ventas, productos, empleados o de
terceros, con quienes hacemos negocios. Estd prohibida la divulgacién

o el uso de la informacién confidencial. No deberds utilizar dicha
informacién para una ganancia personal y deberds tomar acciones
razonables y necesarias para protegerla. No podrds otorgar la
informacién a terceros, salvo para negocios apropiados junto con los
convenios de confidencialidad adecuados. Dichas obligaciones confiden-
ciales contintan después de que tu relaciéon con nosotros termine.

GARANTIZAR UNA DECLARACION PUBLICA
JUSTA A NUESTROS INVERSIONISTAS

En particular, debemos garantizar una declaracién publica justa de los
inversionistas. Las leyes aplicables regulan cémo y cudndo podemos
divulgar la informacién material al mercado publico y debemos cum-
plir, con restriccién, nuestras obligaciones conforme a la legislaciéon y a
nuestra Politica de Declaracién Publica. Sélo el Director General, el VP
de Finanzas y los representantes de relaciones con inversionistas estdn
autorizados para hablar con los miembros de la comunidad financiera
interna, la informacién material no publica deberd de controlarse sobre
una base necesaria. Las noticias formalmente aprobadas se liberan

y las promociones a la SEC son los medios principales de divulgacién
sobre dicha informacidn. Si te parece que dicha informacién se ha
divulgado de manera inapropiada, notificalo de manera inmediata

a la oficina del VP Legal.

Por favor, lee nuestra Politica de Declaracién Publica para mayor
informacion.

SOLO EL
DIRECTOR GENERAL,
VP DE FINANZAS Y
REPRESENTANTES
DESIGNADOS DE
RELACIONES CON

INVERSIONISTAS ESTAN
AUTORIZADOS PARA
HABLAR CON LOS
MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD
FINANCIERA.
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NUESTROS INVERSIONISTAS (continua)

CUMPLIMIENTO CON LAS LEYES BURSATILES

No debes comercializar de manera ilegal con valores o proporcionar
informacién privada a terceros. Las leyes bursdtiles tienen
cumplimientos estrictos y severas penalidades, incluyendo multas
de un millén de délares y varios anos en prisién.

Si tienes conocimiento de informacién no publica relacionada con
KDP o con sus valores, no podrds, de manera directa o indirecta, a
través de tu familia o de otros:

« Comprar o vender acciones de KDP o de alguna otra manera tomar
acciones que lleven una ventaja personal, u

« Otorgar informacién a cualquier parte externa, que incluye familia y
amistades.

Ademds, ciertos empleados, oficiales y directores podrdn negociar sélo
mediante vias de negociacién designadas, y nunca deberdn negociar
cuando se conozca informacién no pUblica o cuando alguna otra
negociacion de operaciones bursatiles este prohibida.

Por favor, lee nuestra Politica de Uso de Informacién Confidencial,
para mejor asesoria, incluyendo ejemplos de informacién no publica,
de cdmo se tratan las transacciones bajo los planes accionarios,
prohibiciones adicionales en regulaciones, ventas al descubierto y
comercio en companias con las que tenemos negocio, las obligaciones
en caso de que salgas de la Compania, asi como el tratamiento

adicional y las obligaciones de informacidn para directores y ejecutivos.

CUMPLIENDO CON LAS LEYES
DE CONTRIBUCION POLITICA

KDP fomenta la participacién voluntaria del personal con respecto
a los procesos politicos y de una manera consistente con las leyes
relevantes y con los lineamientos Corporativos. Sin embargo, deberds

dirigirte de manera individual y evitar la apariencia de que estds
hablando como nuestro representante, salvo que estés autorizado.
Las donaciones personales politicas no serdn reembolsables, ya sea a
través de una cuenta de gastos, bonos o de alguna otra manera. No
podrds utilizar los fondos, utilidades u otros activos de la Compania
(incluyendo aportaciones nominales de nuestros productos) para
apoyar, de manera directa o indirecta, a algun candidato politico sin
una aprobacidén previa por escrito del equipo de asuntos
gubernamentales y Departamento Legal.

Todas las contribuciones de la Compahia, asi como los asuntos de politi-
ca puUblica son gestionadas por nuestro equipo de Asuntos Corporativos.

En ciertos estados, el KDP podrd realizar aportaciones politicas, dentro
de los limites especificos y reportes de requerimientos, como a través de
una asociaciéon de bebidas. Sin embargo, la Compafia no podrd realizar
aportaciones directas o regalos de cualquier tipo, ya sea monetariq,
bienes o servicios a algun candidato politico, comité de campafia u

otra organizacién en conexién con cualquier eleccién federal, estatal o
municipal.

Lee la Politica de Contribuciones Politicas para mayor informacion.

EVITAR TRANSACCIONES PROHIBIDAS

Somos responsables de garantizar que los intereses de nuestro person-
al, no impacten en nuestra capacidad de tomar decisiones comerciales
sanas. Ademds de los temas de conflictos de interés aplicables para
todo nuestro personal dentro de las secciones de Nuestros Clientes,
Proveedores y Competidores, y secciones de Nuestra Fuerza de Ventas,
nuestra Politica de Conflicto de Interés, determina las prohibiciones
adicionales sobre los préstamos y otras operaciones entre la Compania
y “personas relacionadas”, que incluye Directores, Oficiales y accionistas
materiales.

16

«DP



NUESTROS COMPROMISOS CON:

NUESTROS CONSUMIDORES

Estamos comprometidos en garantizar que nuestros productos estén
hechos con altos estdndares de calidad y seguridad y de que estdn siendo
publicitados debidamente hacia nuestros consumidores de manera apropiada.

PRODUCIMOS PRODUCTOS CONFIABLES PARA
NUESTROS CONSUMIDORES

En KDP y Grupo Pefafiel tanto la calidad como la seguridad son parte integral de nuestros valores,

y estamos comprometidos en producir productos confiables para nuestros consumidores. Con esta
finalidad, empleamos procesos rigurosos de gestién y procesos que aseguren productos de alta calidad
que alcancen nuestras especificaciones y cumplan con los requisitos regulatorios. Nuestros procesos
incluyen la revisién y monitoreo, no solo de nuestras plantas de produccién, sino también de la calidad
y seguridad de nuestros proveedores, maquiladores y embotelladores. También escuchamos las
expectativas de calidad de nuestros consumidores y respondemos a las mismas.

PUBLICIDAD RESPONSABLE DE NUESTROS PRODUCTOS

Como responsables de bebidas calientes y frias, nuestros productos se han disfrutado
por generaciones de familias.

Respetamos a nuestros consumidores y valoramos la confianza que tienen en nuestra Compafia y
en nuestros productos. Para ganar esa confianza comercializamos y publicitamos nuestros productos de
manera veridica y confiable para el cumplimiento con todas las leyes aplicables.

De igual manera promocionamos y vendemos nuestros productos de manera apropiada para la audiencia ESPERAMOS QUE TODO
adecuada. Nuestros refrescos y jugos son los favoritos en todas las edades y pueden consumirse como NUESTRO PERSONAL SEA
parte de un estilo de vida balanceada y activa. Nosotros motivamos a las familias para que hagan la RESPONSABLE DE APLICAR

RIGUROSOS ESTANDARES DE
CALIDAD A TRAVES DE NUESTRA
CADENA DE SUMINISTRO Y
REPORTAR INMEDIATAMENTE
CUALQUIER PREOCUPACION
SOBRE LA

decision correcta para ellos mismos al proporcionar los niveles apropiados de calorias al frente de nuestros
productos, tamanos de porciones pequefias, opciones numerosas de calorias regulares, bajas y sin calorias,
y nuestro sitio web de nutricién e ingredientes. Al tratarse de nifios, creemos que el que los padres se in-
volucren es la clave para elegir cémo y donde promocionamos nuestros productos y tenemos desarrollada
una politica para ayudar a guiarte sobre como y dénde hacemos publicidad a nuestras marcas.

Leer nuestra Politica de Responsabilidad en Mercadotecnia Infantil para mayor informacion.
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NUESTRO COMPROMISO PARA:

NUESTRAS
COMUNIDADES

Estamos comprometidos con tener un impacto
positivo en nuestra Comunidad y en el medio ambiente.

PROTEGER EL AMBIENTE

Nuestro compromiso es entregar productos de alta calidad que va

de la mano con nuestros esfuerzos para proteger y preservar los recursos
naturales, los utilizamos para elaborarlos. Nos esforzamos en utilizar
buenas prdacticas ambientales y por alcanzar o exceder los requerimientos
de leyes, normas y reglamentos ambientales que rigen nuestro negocio.
Impulsamos, de manera activa las mejoras operacionales y en el producto,
las cuales estdn designadas para reducir nuestro impacto ambiental.

Si conoces de una prdctica que no cumpla con las leyes ambientales
o con nuestras politicas, tienes el deber de reportarlas.

COMPORTAMIENTO ETICO DE NUESTROS
PROVEEDORES Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

Reconocemos que somos parte de una comunidad global y respetamos

los derechos humanos de los hogares y de las cadenas de suministro.

Para seguir con este compromiso, nos aseguramos de que nuestros productos
estdn en crecimiento o que los fabricamos conforme a las condiciones que
cumplan con nuestros estdndares responsables de recursos demostrando
respecto para la gente que los elabora. También respetamos los derechos
humanos de la gente que vive en comunidades alrededor de nuestras
instalaciones y de las comunidades de los proveedores que pueden verse
afectados por nuestras operaciones.
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Para mayor informacion por favor lee nuestro Cédigo de
Suministro Etico para Proveedores.

RETRIBUCION A NUESTRAS COMUNIDADES

Nos apasiona apoyar y fortalecer los lugares en los que trabajamos
y vivimos. Familias y ecosistemas fuertes construyen comunidades
fuertes. Fortalecemos a nuestros empleados para contribuir a sus
comunidades y crear cambios positivos en los lugares en donde
hacemos negocios. A través de patrocinadores, donaciones de pro-
ductos, asociaciones y voluntariado, nuestro objetivo es fomentar
la salud, relacionarnos con comunidades sustentables, en donde
nuestros empleados y clientes viven y trabajan. Hemos establecido
asociaciones fuertes con organizaciones sin fines de lucro que
compartan nuestros compromisos y que fomenten la participacién
en esas asociaciones a través de nuestros empleados.

Leer el reporte de sustentabilidad de DPS en
dpsgsustainability.com o el reporte de sustentabilidad KGM en
http:/www.brewabetterworld.com para mayor informacién.
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NUESTRO COMPROMISO CON
LA REPUTACION DE LA COMPANIA

HABLAMOS CON UNA SOLA VOZ

Compartimos la historia de nuestra compafia siguiendo siempre
nuestras politicas para promover y aprobar constante comunicacién.
Para ayudar a garantizar esta consistencia, tenga en cuenta las
siguientes reglas bdsicas:

« KDP ha autorizado un nUmero limitado de empleados capacitados
que pueden hablar con los medios en nombre de la empresa; a ningin
otro empleado se le permite hablar con los medios de comunicacién
de ninguna maneraq, sin la aprobacién previa del equipo de asuntos
corporativos.

Por favor vea nuestra Politica de Medios y Comunicacién Externa
para mayor informacion.

UTILIZAMOS LAS REDES SOCIALES DE
MANERA RESPONSABLE

KDP utiliza una amplia variedad de redes sociales para
aprovechar las oportunidades Unicas que ofrece Internet
para escuchar, aprender y relacionarse con nuestros accion-
istas. Sin embargo, como se menciond anteriormente, cree-
mos que es en el mejor interés de nuestros accionistas que
hablemos con una sola voz sobre nuestra compania y que
solo los empleados capacitados designados puedan hacer
declaraciones puUblicas en nombre de nuestra compaiia.

Por favor vea nuestra Politica de Redes Sociales para mayor
informacién.
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